
Robotic Process 
Automation
AUTOMATIZACION DE PROCESOS

Implementamos automatizaciónes robóticas de 
procesos, una serie de Softwares que tienen como 
objetivo, disminuir lo máximo posible la intervención 
humana en el uso de aplicaciones informáticas 
repetitivas que varían muy poco en cada interacción.
El término RPA es relativamente nuevo, pero no el 
concepto que tiene detrás, ya que hace mucho se 
busca la manera de optimizar recursos a través de 
softwares para tareas específicas.

A diferencia del BPM, el RPA es usado 
para realizar tareas tal como lo haría una 
persona, pero a una velocidad y eficiencia 
mucho mayor. Por lo tanto, opera a un 
nivel más superficial. Ambas soluciones  
son fáciles de implementar, y permiten un 
ajuste rápido ante posibles cambios en los 
procesos.
La mejor estrategia en definitiva es 
implementar ambas tecnologías. BPM 
como sistema estructural y el RPA como 
una solución a problemas de rendimiento 
en sectores específicos, como serían 
tareas repetitivas y de gran carga de 
trabajo para el capital humano.

La implementación de una solución RPA, trae multiples beneficios en cuanto a 
productividad y eficiencia dentro de una organización, al ser capaz de automatizar 

tareas específicas que solían ser llevadas a cabo por empleados pero a una velocidad 
superior.
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