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La incorporaciéon de la Firma Digital se enmarca
como eje central de toda estrategia de innovacién

tecnolégica, permitiendo asi la agilizacién en los
procesos de gestidon, garantizando su autoria,
integridad y validez juridica.

Es definida como la aprobacién de un documento digital,
vinculado a una clave de firma que permite identificar =
inequivocamente al firmante y asegurar que el |
documento no ha sido modificado posteriormente a su
firma. Asi, permite hacer transacciones y formalizar
documentos de forma remota. Brindando seguridad en ’
el intercambio de informacion critica y aportando

calidad de servicio como impacto positivo en clientes
internos y externos.

Se pueden clasificar en 3 tecnologias:

Firma Biométrica: Permite firmar cualquier documento como
si fuera uno en papel, manteniendo la seguridad juridica con
su valor probatorio y siendo asi admisible como prueba
fehaciente en procesos judiciales.

Long Term Validation: Firma electrénica dotada de validez a lo
largo del tiempo. Se incluye un sello de tiempo para garantizar
el momento justo donde se produce la firma electrénica.
Periédicamente se actualiza dicho sello de tiempo para
garantizar que la informacién que fue firmada con algoritmos
validos en su dia, no pierda su valor ya que eventualmente
estos pueden ser inseguros debido a la misma evolucién
tecnoldgica.

Plataforma de Firma Remota: Firma que se realiza en
cualquier momento, en cualquier lugar y desde cualquier
dispositivo, sin necesidad de instalar ninguna App. Permite
firma biométrica, firma por autenticacién fuerte (OTP), envios
certificados y custodia longeva.
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