
Aceleramos la transformación digital 
con soluciones tecnológicas de fácil
implementación



Infointelligent se formó en el 
año 2010 para dar respuesta 
a la necesidad creciente de 
las empresas en sus procesos 
de transformación digital

Somos un equipo de consultores tecnológicos, con una 
amplia experiencia en la implementación de distintas 
soluciones para optimizar procesos, la gestión documental, 
y potenciar la experiencia del cliente dentro de las 
organizaciones.

Nos define la confianza de nuestros clientes, con quienes 
logramos relaciones a largo plazo y trazamos objetivos 
medibles con un alto grado de satisfacción.

¿Quienes somos?

Contamos con alianzas de marcas líderes a 
nivel mundial y aseguramos que nuestras 
soluciones implementadas, cumplan con las 
más exigentes normas internacionales de 
calidad y seguridad

Una mirada sobre nuestros inicios



Dirección: Paraná 446 8A – C1017AAJ
Ciudad Autónoma de Buenos Aires – Argentina
Teléfono: +54 11 4717 6835
E-mail: info@infointelligent.com

Encontranos en:

Analizamos los procesos en las diferentes áreas e incorporamos herramientas 
tecnológicas y de gestión para así mejorarlos. Utilizamos flujos de trabajo 
configurables, con aprobaciones incorporadas y formularios personalizables, 
logrando de esa manera maximizar los objetivos del negocio y minimizar sus 
riesgos.

Desde el diseño hasta la entrega, creamos experiencias personalizadas 
desarrollando comunicaciones y documentos a demanda, mediante el canal 
preferido por cada cliente. Garantizamos la responsabilidad en cuanto a la 
privacidad de los datos y mantenemos un orden organizativo que en el tiempo se 
traduce en eficiencia.

Los constantes cambios tecnológicos, nos llevan a la necesidad de implementar 
una estrategia de transformación digital rápida y efectiva. Diseñamos procesos 
documentales a medida, utilizando las plataformas ECM by Hyland que se 
integran fácilmente y permiten acceder al contenido empresarial, en todo 
momento y desde cualquier dispositivo de manera segura.

La actual dinámica comercial requiere la incorporación de 
nuevos clientes y usuarios de manera ágil y respetando las 
garantías necesarias en cuanto a su identidad. El Onboarding 
Digital es un proceso tecnológico que puede incluir una o la 
combinación de varias herramientas como ser Firma Digital, 
Validación de ID, Autenticación Facial, Biometría entre otras.

Nuestro servicio de impresión con equipos  para alta 
producción de papel cortado y bobina nos permite 
absorber grandes volumenes con alta velocidad de 
proceso. Tenemos la capacidad para realizar  impresiones 
transaccionales, cartas, correo directo, folletería, como así 
también, libros y  cuadernillos educativos por demanda.

Implementamos bots que interactúan con los sistemas 
empresariales internos, sitios web, portales, aplicaciones de 
escritorio y otras fuentes de datos. Con esta tecnología 
automatizamos las tareas repetitivas y de gran volumen como 
ser: extraer datos, completar formularios o mover archivos, 
ejecutándose durante las veinticuatro horas del día con o sin 
asistencia humana.

Business Process Management

Cloud Documents Delivery

Enterprise Content Management

Onboarding Digital

Servicio de Impresión DigitalRobotic Process Automation

Un ecosistema de soluciones world class

Todos los clientes esperan que cada interacción con una marca sea fácil, rápida y 
gratificante. Nuestra solución de CXM permite monitorear en tiempo real cada 
una de sus interacciones en cualquier touchpoint, permitiendo así tomar 
decisiones especificas que potenciaran la experiencia del cliente.

Customer Experience Management


